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KATA PENGANTAR

Pelayanan publik adalah kegiatan atau rangkaian kegiatan dalam rangka
pemenuhan kebutuhan pelayanan sesuai dengan peraturan perundang-undangan
bagi setiap warga Negara dan penduduk atas barang, jasa, dan/atau pelayanan
administratif yang disediakan oleh penyelenggara pelayanan publik yaitu setiap
institusi penyelenggara Negara, korporasi, lembaga independen yang dibentuk
berdasarkan undang-undang untuk kegiatan pelayanan publik, dan badan hukum lain
yang dibentuk semata-mata untuk kegiatan pelayanan publik. Kegiatan tersebut
dilaksanakan oleh pejabat, pegawai, petugas, dan setiap orang yang bekerja di
dalam organisasi penyelenggara yang bertugas melaksanakan tindakan atau
serangkaian tindakan pelayanan publik. Seiring dengan kebutuhan akan peningkatan
kualitas pelayanan publik, maka Pengadilan Agama Pamekasan senantiasa
berupaya memperbaiki pelayanan yang diberikan kepada masyarakat.

Dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan publik tersebut maka Pengadilan
Agama Pamekasan mengadakan survei kepuasan masyarakat. Survei Kepuasan
Masyarakat tersebut diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai kualitas
pelayanan di Pengadilan Agama Pamekasan. Survei Kepuasan Masyarakat
didasarkan pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan
Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik.

Demikian Laporan ini dibuat sebagai bentuk keterbukaan dan evaluasi kinerja
dalam pemberian layanan di Pengadilan Agama Pamekasan.

Pamekasan, 31 Desember 2025

Tim Survei



1.1.

1.2.

1.3.

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Diberlakukannya Permenpan RB Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman
Penyusunan survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan
Publik, memberikan pedoman bagi penyelenggara pelayanan untuk
melibatkan masyarakat dalam penilaian kinerja pelayanan public guna
meningkatkan kualitas pelayanan publik yang diberikan. Untuk mengetahui
sejauh mana kualitas pelayanan Pengadilan Agama Pamekasan, maka perlu
diselenggarakan survei pendapat tentang penilaian pengguna layanan publik
terhadap pelayanan publik yang diberikan oleh penyedia publik. Caranya
dengan melakukan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM). Survei Kepuasan
Masyarakat (SKM) merangkum data dan informasi tentang tingkat kepuasan
masyarakat yang diperoleh dari hasil pengukuran secara kuantitatif dan
kualitatif atas pendapat masyarakat dalam memperoleh pelayanan dari
aparatur penyelenggara pelayanan publik dengan membandingkan antara
harapan dan kebutuhannya. Hasil survei sangat penting sebagai bahan
evaluasi dan bahan masukan bagi penyedia layanan publik untuk terus-
menerus melakukan perbaikan sehingga kualitas pelayanan terbaik dapat
segera dicapai, dan akhirnya dapat memenuhi harapan dan tuntutan

masyarakat akan hak-hak mereka sebagai warga Negara.

Dasar Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat
a. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.
b. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan

Undang- Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

Maksud dan Tujuan

Tujuan pelaksanaan SKM adalah untuk mengetahui gambaran Kepuasan
Masyarakat, yang diperoleh dari hasil pengukuran atas pendapat masyarakat,
terhadap mutu dan kualitas pelayanan di lingkup Pengadilan Agama

Pamekasan. Adapun sasaran dilakukannya SKM adalah :



. Mendorong partisipasi masyarakat sebagai pengguna layanan dalam

menilai kinerja penyelenggara pelayanan.

. Mendorong penyelenggara pelayanan untuk peningkatkan Kkualitas

pelayanan publik.

Mendorong penyelenggara pelayanan menjadi lebih inovatif dalam
menyelenggarakan pelayanan publik.

Mengukur kecenderungan tingkat kepuasan masyarakat terhadap

pelayanan publik.

Dengan dilakukan SKM diperoleh manfaat, antara lain:

1.

Diketahui kelemahan atau kekurangan dari masing- masing unsur dalam

penyelenggara pelayanan publik;

Diketahui kinerja penyelenggara pelayanan yang telah dilaksanakan oleh
unit pelayanan publik secara periodik;

Sebagai bahan penetapan kebijakan yang perlu diambil dan upaya tindak

lanjut yang perlu dilakukan atas hasil Survei Kepuasan Masyarakat;

Diketahui indeks kepuasan masyarakat secara menyeluruh terhadap hasil
pelaksanaan pelayanan publik pada lingkup Pemerintah Pusat dan Daerah,;

Memacu persaingan positif, antar unit penyelenggara pelayanan pada
lingkup Pemerintah Pusat dan Daerah dalam upaya peningkatan kinerja

pelayanan;

Bagi masyarakat dapat diketahui gambaran tentang kinerja unit pelayanan.



BAB Il
PENGUMPULAN DATA SKM

Sebagai tindak lanjut terhadap Surat Edaran Kementerian Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 11 Tahun 2021 tentang
Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat di Lingkup Instansi Pemerintah,
Pengadilan Agama Pamekasan melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat dalam

rangka peningkatan kualitas pelayanan publik.

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat pada Triwulan 1V dilakukan
dengan metode yaitu pengisian mandiri oleh responden melalui aplikasi Survelag
Pengadilan Agama Pamekasan. Yang menjadi responden pada survei ini yaitu
mereka yang pernah datang langsung ke Pengadilan Agama Pamekasan melalui
PTSP ataupun mereka yang pernah mencari data melalui layanan online (website,
email dan media sosial), pelaksanaan sidang di luar gedung serta sosialisasi zona

integritas.

A Metode Pengolahan Data dan Analisis

Persiapan yang dilakukan oleh Tim Survei meliputi

1.1.Penyusunan Kuisioner
Kuisioner dibagi atas 3 (tiga) bagian yaitu :
- Bagian Identitas Responden
Berisi Nama Responden, NIK, No ponsel, Email Responden, Jenis
Kelamin , Usia, Pendidikan, Pekerjaan dan Jenis Layanan.
- Bagian Pertanyaan Kuisioner
Survei Kepuasan Masyarakat memuat 9 pertanyaan diantaranya :
1. Bagaimana pendapat saudara tentang kesesuaian persyaratan
yang diminta pada pelayanan dengan jenis pelayanannya pada
Pengadilan Agama Pamekasan.

2. Bagaimana pemahaman Saudara tentang kemudahan prosedur

pelayanan pada Pengadilan Agama Pamekasan.



3. Bagaimana pendapat Saudara tentang kecepatan waktu dalam

memberikan pelayanan

4. Bagaimana pendapat Saudara tentang pelayanan pada Pengadilan

Agama Pamekasan Tidak dipungut biaya / gratis

5. Bagaimana pendapat Saudara tentang kesesuaian hasil yang
didapatkan dari pelayanan dengan jenis layanan yang diberikan

6. Bagaimana pendapat Saudara tentang kompetensi / kemampuan

petugas dalam pelayanan

7. Bagaimana pendapat Saudara tentang kesopanan dan keramahan

perilaku petugas dalam pelayanan

8. Bagaimana pendapat Saudara tentang sarana dan prasarana yang

menunjang dalam pelayanan

9. Bagaimana pendapat Saudara tentang laman pengaduan

pengguna pelayanan

- Bagian Kritik dan Saran
Berisi Kritik dan Saran dari Responden terkait pelayanan yang sudah

dilaksanakan oleh Pengadilan Agama Pamekasan.

1.2. Penyusunan Bentuk Jawaban

Bentuk jawaban untuk menentukan SKM melalui pertanyaan dari setiap
unsur pelayanan secara umum mencerminkan tingkat kualitas
pelayanan pada Pengadilan Agama Pamekasan mulai dari kategori
sangat baik sampai dengan tidak baik. Untuk kategori tidak baik diberi
nilai persepsi 1, kurang baik dari nilai persepsi 2, baik diberi nilai

persepsi 3, sangat baik diberi nilai persepsi 4.

B. Pengumpulan Data

Data yang dikumpulkan dalam kegiatan ini adalah data primer, yaitu data yang

diperoleh langsung dari responden dengan menggunkan kuesioner terstruktur.



Kegiatan Pengumpulan data telah dilaksanakan pada periode triwulan VI
tahun 2025, vyaitu terdiri dari 327 responden. Responden merupakan
Masyarakat umum yang menggunakan jasa layanan Pengadilan Agama
Pamekasan yaitu Layanan Penyelesaian Perkara, Layanan Penyerahan
produk pengadilan, Layanan permohonan informasi dan layanan pengaduan.
Survei kepuasan Masyarakat dilakukan dengan cara mengarahkan responden

mengisi melalui aplikasi SiSurti Pengadilan Agama Pamekasan.

Pengolahan dan Analisa Data

Kuesioner yang telah diisi kemudian dikumpulkan dan diolah secara kuantitatif
dengan menggunakan aplikasi SiSurti Pengadilan Agama Pamekasan. Proses
dan analisis data sesuai dengan petunjuk dalam peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi RI Nomor 14 Tahun
2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik, sehingga sudah sesuai dengan standar
nasional. Nilai SKM dihitung dengan menggunakan nilai rata-rata tertimbang
masing-masing unsur pelayanan. Dalam penghitungan Survei Kepuasan
Masyarakat terhadap 9 unsur pelayanan yang dikaji, setiap unsur pelayanan

memiliki penimbang yang sama dengan rumus sebagai berikut.

Total dari Nilai Persepsi Per Unsur
SKM = x Nilai penimbang
Total unsur yang terisi

Bobot nilai rata-rata  Jumlah bobot
tertimbang =

Tumlah unsur

Untuk memperoleh nilai SKM unit pelayanan, digunakan pendekatan nilai rata-
rata tertimbang dengan rumus sebagai berikut :

Untuk memudahkan interpretasi terhadap penilaian SKM yaitu antara 25-100
maka hasil penilaian tersebut dikonversikan dengan nilai dasar 25, dengan

rumus sebagai berikut :

SKM Unit Pelayanan x 25




Pengolahan dan Analisis Data yang diperoleh akan menghasilkan outuput
berupa nilai indeks Kepuasan Masyarakat dengan kriteria seperti yang

tercantum dalam tabel berikut :

. Nilai Interval Kinerja
Nilai Nilai Interval Mutu :
Konversi Unit
Persepsi IKM Pelayanan

IKM Pelayanan
1 1,00 — 2,5996 | 25,00- 4,99 D Tidak Baik
2 2,60 —3,0640 | 65,00- 6,60 C Kurang Baik
3 3,0644-3,532 | 76,61— 8,30 B Baik
4 3,5324 - 4,00 | 88,31-00,0 A Sangat Baik

Tabel Nilai Persepsi, Interval SKM, Interval Konversi SKM, Mutu Pelayanan

dan Kinerja unit Pelayanan
D. Penyusunan Laporan
Hasil survei disusun dalam bentuk laporan yang akan menjadi dokumen penting

yang menyajikan informasi tentang perkembangan Pengadilan Agama Pamekasan

dalam pelayanan terhadap publik.



BAB Il
HASIL PENGOLAHAN DATA SKM

Jumlah Responden SKM

Berdasarkan hasil pengumpulan data, jumlah responden penerima layanan
yang diperoleh yaitu 327 orang responden, dengan rincian sebagai berikut :

No | Karakteristik Indikator Jumlah




B. Indeks Kepuasan Masyarakat ( Unit Layanan dan Per Unsur Layanan)

Nilai Unsur Pelayanan

uir (U2 U3 |u4 (U5 (U6 |[U7 | U8 |U9

IKM per| 398|398 (398 |4 3,94 13,99 | 3,99 | 3,98 | 3,99
unsur

Kategori (o |A |A |A |A |A |A A |A

IKM Unit
Layanan 3,98 (A atau Sangat Baik)

Pengolahan data SKM menggunakan excel template oleh data SKM dan

diperoleh hasil tabel di atas.









BAB IV
DATA KUSIONER

DATA SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT
Periode Triwulan 4 Tahun 2025

No Nama Telp Email Jenis Layanan Waktu. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | Indeks Saran

Layanan
1 penyerahan
________ Ririn Sagita | 08785959045 | ririnssagita02@gmailcom | produk pengadian | 19/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
2 | Riefqee Feishol penyerahan
________ Mubarok | 081336162131 |- | produkpengadian | 19/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 3,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 389 |
Layanan
3 | Mohammad penyerahan
________ Kholilur Rahman | 08966314801 _ | noviindwi@gmailcom | produk pengadian | 19/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan

4 penyerahan
Layanan
permohonan
5 infomasi dan
MOHAMMAD Layanan
________ EFENDI | 082338467300 |- | opengaduan | 1771212025 | 400 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 [ 400 | 400 |400| 4|
Layanan

6 penyerahan
Layanan

7 penyerahan
Layanan

8 | Mohammad penyerahan
Layanan

9 penyerahan
Layanan

10 | Maufirroh penyerahan
Layanan
11 penyerahan
Mojiono 1082352979503 | khanzaaviecenna@gmail.com produk pengadilan | 16/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Sumina

DESI

HELMI

087896360248

Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

12/12/2025

400

1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | .. 4]
1400 | .. 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
1400 | . 4]
4,00 4




Layanan
permohonan
24 infomasi dan
Layanan
________ MUFTIALI | 085785738353 | muftiS046@gmailcom | pengaduan | 09/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4| .
Layanan
permohonan
25 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
26 infomasi dan
Layanan
Layanan

27 penyelesaian
Layanan
28 penyelesaian
________ Abd Rahman | 081997762916 | h36733476@gmailcom | perkera | 0512/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
29 penyelesaian
________ MohHoris | 087752785850 | jumr2728@gmailcom | perkara | 05/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
30 penyelesaian
________ Yuliastini | 087851831958 | bayuagusqunawanbayu@qmailcom | perkara | 05112/2025 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan

31 penyelesaian
Layanan

32 penyerahan
Layanan

33 penyerahan
Layanan

34 penyerahan
Layanan
35 penyelesaian
Nanik Ferlinawati | 085236709921 _ | ferlinawatinanik@gmail.com ___ perkara .

04/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4,00 4




Layanan
36 penyelesaian
________ Umryah | 082333767614 | umriyahyah438@gmai.com | perkara | 041212025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
37 penyelesaian
________ Atikurahman | 081807157103 | aatikurahman845@gmailcom | perkara | 0412/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
38 | Nurul Jannah penyerahan
________ Sasmita | 087850440114 | nurujannahsasmita@gmailcom | produk pengadian | 031212025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 |400 | 4|
Layanan
39 penyerahan
________ Sunariyeh | 087789627399 | sunarsunariyeh@gmail.com | produk pengadilan | 03/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4]
Layanan
40 penyerahan
________ StiNoviati | 087772560977 | srinoviati371@gmail.com | produk pengadilan | 03/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4]
Layanan
41 penyelesaian
________ Siti Harromah | 081779487667 | achmadmaulidid7237@gmail.com | perkara | 03/12/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4|
Layanan
42 | Reny Maulina penyelesaian
________ Yuniarti | 087759716286 | renymaulina243@gmailcom | perkara | 0312/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
43 | Andika Dwie penyelesaian
________ Cahyadie | 082138616193 | andikadwiecahyadie22@gmail.com | perkara | 02/1212025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [400 | 4|
Layanan
44 penyelesaian
________ Siti Sulaiha | 081914153757 | ilasitisulaina@qmailcom | perkara | 0211212025 | 400 | 400 | 400 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 |400 | 4|
Layanan
45 | Hasbiyatul penyelesaian
________ Jannah | 085648620308 | aswiyetujannah@gmailcom | perkkara | 02112/2025 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [400 | 4|
Layanan
permohonan
46 infomasi dan
RUDY Layanan
________ HARTNONO | 087701033778 |- |pengaduan | 02/12/2025 | 400 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
47 | A. Nurfaizal penyerahan
________ Muttagin | 085951491182 | faisalahmadnurfaizalmuttagin@gmail.com | produk pengadian | 02/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
48 penyerahan
________ Nurhayati | 087844206011 | matsurahsufaO@gmail.com | produk pengadian | 02/12/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 400 (400 ) 4|




Ita Urrohmatul

Faikatul
Mukarromah

08998172196

ithasemmy@gmail.com

Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyerahan
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyelesaian
perkara

02/12/2025

1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
4,00 4




Bela syafira

Mohammad
Taufik

Mahfud

Mohammad

Norhasan

083133994877

083116121700

belasyafira2008@gmail.com

| mohammadkabirachmed21@gmail.com ___|

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
_pengaduan__
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
penyerahan

Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan _
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara

28/11/2025

| 28/11/2025_] 4,00

1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 ) 4]
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
4,00 4




Layanan
74 penyelesaian
________ Zanah | 081958532513 | dheckzainti@gmail.com | perkera | 28/11/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |400 | 4]
Layanan
75 penyelesaian
________ NoerAini | 085047022072 | ar8745382@gmailcom | perkara | 28/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
76 penyelesaian
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan |\ [ V1 (| 1t 1
77 penyerahan
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan | [ V1 (| 1t 1
78 penyerahan
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan |\ [V 1 (| 1t 1
79 penyerahan
________ HERI | 087777793386 | hvanjhelonew@gmai.com | produk pengadian | 26/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
80 penyerahan
________ AndiAnsori | 085960140472 | andiansor46@gmailcom | produk pengadian | 25/1/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |400 | 4]
Layanan
81 penyerahan
[ 1 1717 e e
82 penyerahan
"""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan | [V 1 (| 1t 1
83 penyerahan
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan | [V 1 (| 1t 1
84 penyerahan
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tayanan | | [ | (1 " 1 1
85 penyerahan
[ 1 171 e N
86 penyerahan
[ 1 171 e e
87 penyelesaian
Hosim 0881036896497 | permainangeam@gmail.com perkara 25/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Layanan
88 penyelesaian
________ Asban | 083340176697 | asbanpmk@gmailcom | perkara | 2511/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
89 penyelesaian
________ Abdul | 083138743712 | dulahabdul65@gmailcom | perkara | 2511/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan

90 penyelesaian
Layanan

91 penyelesaian
Layanan

92 penyelesaian
Layanan
93 penyelesaian
________ Ummi | 087718012665 | cantkummiO44@gmailcom | perkara | 26/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
94 penyelesaian
________ Ridwan Maulana | 082140603331 | alenzkastanya32@qgmailcom | perkara | 26/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
permohonan
95 infomasi dan
WILDATUS Layanan
| SHOLEHAH | 087844252644 | wildatussholinah676@gmailcom | pengaduan | : 24/1112025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4 | tetap kompeten _
Layanan
permohonan
96 infomasi dan tetap semangat
DWI Layanan dan terus
________ NURCAHYATI | 087775204366 | dwinurcahyati492@gmailcom | pengaduan | 24/11/2025 | 400 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4 | semangat
Layanan
permohonan
97 infomasi dan
Layanan semoga tetap
Layanan
permohonan
98 infomasi dan
AISYATUL Layanan
QOMARIAH | 087713100010 | sitiaisyahh1315@gmail.com __ pengaduan | 24/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 400 | 400 | 300 | 400 | 378




Layanan
permohonan
99 infomasi dan
Layanan
Moh. naufal yesir | 085732139454 | naufalyesir066@gmail.com pengaduan 24/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
100 penyelesaian
Mojiono 082352979503 | khanzaaviecenna@gmail.com perkara 21/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
101 penyelesaian

Layanan
102 penyelesaian

Layanan
103 penyelesaian

Layanan
104 penyelesaian
Misyar 085953766416 misyarpmk@gmail.com perkara 20/11/2025 | 3,00 | 3,00 | 3,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 3,67

Layanan
105 penyelesaian
Maimunah 082221539858 | mayaja097@gmail.com perkara 19/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
106 penyelesaian
Ferdi Hasan 087826712685 | ferdihasan1098@gmail.com perkara 19/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
107 | Siti Aisyah penyelesaian
Sukardi 082310450331 | aisyahsukardy@gmail.com perkara 19/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
108 penyelesaian

Layanan
109 penyelesaian
Syarifatullah Jufri | 085733240372 | mahalpasean@gmail.com perkara 18/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 4

Layanan
110 penyelesaian
________ Sudahri | 083853292753 | sudahripmki23@gmai.com | perkara | 18/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
111 penyelesaian

Samsuri 087866753953 | msamsuri504@gmail.com perkara 18/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Ahmad Fawaidul
Mubarok

081939225373

085955205676

tqufigrohman@gmail.com

| taufighidayathidayatd4@gmail.com |

Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan

permohonan

infomasi dan
(Layaman .

18/11/2025

(L 18/11/2025_] 4,00

400

1.4,00 |

1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 ) 4]
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
4,00 4




pengaduan

Layanan
permohonan
122 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
123 infomasi dan
Layanan
________ Munip | 087780549037 | mouwnaythm@gma.com | pengaduan | 18/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
permohonan
124 infomasi dan
Moh. Husni Layanan
________ Firdausi | 082332711540 | mhfdosi@qmailcom | pengaduan | 18/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
permohonan
125 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
126 infomasi dan
Layanan
Layanan
127 penyelesaian
Layanan
128 penyelesaian
________ Hema | 082131660265 | cahyosapura809@gmailcom | perkara | 14/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
129 penyelesaian
________ Siti Hotjah | 085941302255 | buldnbin74n9@gmailcom | perkara | 14/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
130 | Khofifatus penyelesaian
087862161434 | khftszhryh879@gmail.com perkara 13/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Layanan
131 penyelesaian
________ Nurus Sholehah | 087865998690 | potoan.120@gmailcom | perkara | 13/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
132 penyelesaian
________ SriWahyu | 087814426749 | ulfrahman@gmailcom | perkara | 13/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
133 | Bambang penyelesaian
Layanan
134 penyelesaian
Layanan
135 penyelesaian
Layanan
136 penyelesaian
________ DenaKaryana____| 081916024600 | denakaryana3t@qmailcom | perkara | 11/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
137 penyelesaian
________ Rofikoh | 085129503355 | r62226883@gmailcom | perkara | 11/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
138 penyelesaian
________ RIFUN ASHARI | 082228816030 | rifunashari469@gmailcom | perkara | 11/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
permohonan
139 infomasi dan
Fyron Dwy Layanan
________ Permadi | 085331992977 | fyrondwypermadi@gmail.com | pengaduan | 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4]
Layanan
permohonan
140 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
141 infomasi dan
muzayyinah Layanan
| agustin 085104006237 | yyennn1908@gmail.com pengaduan 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Layanan
permohonan
142 infomasi dan
Layanan
________ septikamilia | 082331697094 | septikamilia7@gmail.com __ | pengaduan | 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 4|
Layanan
permohonan
143 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
144 infomasi dan
Cut Intan Layanan
________ Maharani | 082233498517 | cutintanmaharani0807@gmail.com | pengaduan | 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4]
Layanan
permohonan
145 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
146 infomasi dan
abd anang Layanan
________ firmansah _______| 085855663724 | anangfirmansyahd440@gmail.com | pengaduan | 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 4| ______________
Layanan
permohonan
147 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
148 infomasi dan
rosiana bella Layanan
Layanan
permohonan
149 infomasi dan
Layanan
1089515477815 | mazyann22@gmail.com pengaduan 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Layanan
permohonan
150 infomasi dan
M. Tamyis Layanan
________ Humaidy | 085604498643 | Tamyishumaidib@gmailcom | pengaduan | 11/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4| .
Layanan
151 penyelesaian
________ AchFaisol | .| deshieamoyy691@gmailcom | perkara | 07/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
152 penyelesaian
Layanan
153 penyelesaian
Layanan
154 penyelesaian
Layanan
155 penyelesaian
________ Akhmad Romadi_| 081936787885 | adiyhammodiy@gmailcom | perkara | 0711/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
156 penyelesaian
________ Kamariyah | 081331325000 | kristadita@gmailcom | perkara | 05/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
157 penyelesaian
________ Saima | 083839295282 | samanafisa2012@gmailcom | perkara | 04/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
158 penyelesaian
Layanan
159 penyelesaian
Layanan
160 penyelesaian
________ lsmail | 085646563909 | haidirmaliramadhani@gmailcom | perkara | 04/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
161 penyelesaian
________ Susmiali | 0851848703332 | susm6840@gmailcom | perkara | 04/11/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [400 | 4|
Layanan
162 penyelesaian

Rosidi 081515305082 _ | rosaydio0@gmail.com _____ perkara .| 04/11/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 { 4,00 4




Layanan
163 penyelesaian
________ Yayang Diana____| 087869323039 | pamekasanbunder@gmail.com | perkara | 04111/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
164 penyelesaian
________ Noraini | 087727804906 | 1509noraini@gmailcom | perkara | 29/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|

Layanan
165 penyelesaian
Layanan
166 penyelesaian
Layanan
167 penyelesaian
Layanan
168 penyelesaian
________ Muhtadi | 087897728202 | muhtadimuhtadi538@gmailcom | perkara | 29/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
169 penyelesaian
________ Toyyibah | 087761097180 | toyybah720@gmailcom | perkera | 29110/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
170 penyelesaian
________ Buyamin | 085041225467 | saputiiisab42@gmailcom | perkara | 28/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
171 penyelesaian
Layanan
172 penyelesaian
Layanan
173 penyelesaian
Layanan
174 penyelesaian
________ Rina Supriana | 087713840515 | kiya13265@gmailcom | perkara | 28/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
175 penyelesaian
________ Darso | 081779352577 | taddarsoso@gmailcom | perkara | 28/10/2025 | 4,00 | 300 | 3,00 | 400 | 3,00 | 300 | 3,00 | 300 | 400 | 333
Layanan
176 penyelesaian
Mismah 087719010557 | ronikenzo57@gmail.com perkara 28/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 3,00 | 3,00 | 3,00 | 3,00 | 4,00 3,56




Ahmadi

Nansy Linda
Mauliana

ASRUL

Taufik Januar
Fitro Isnin, S.H.

087733040576

ahmadibihari73@gmail.com

Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyerahan
_produk pengadilan __
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian

perkara

27/10/2025

1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
4,00 4




Aidatul Wadidah

Azharotul
ulumiyah

087860841356

08174915774

aidawadida216@gmail.com

| ipin123@gmail.com __

Layanan
penyelesaian
perkara

Layanan
penyelesaian
perkara

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
pengaduan

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyelesaian

perkara |

23/10/2025

231012025 |

1400 | 4.
| 400 | 378 ]
| 400 | 4.
| 400 ] 4.
| 400 ] 4.
| 400 | 4.
1 400 | 378 ]
| 400 ] 4.
| 400 ] 4.
| 400 ] 4.
| 400 4.
4,00 4




Layanan
203 penyelesaian
________ MohNur | 087701351765 | mohammadnurcika@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
204 penyelesaian
________ Rofiqur | 085330786036 | anjaniadiab@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|

Layanan
205 penyelesaian
Layanan
206 penyelesaian
Layanan
207 penyelesaian
Layanan
208 penyelesaian
________ Imam Hanafi | 082331690191 | hanafi123@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
209 penyelesaian
________ Sumida | 083865802563 | sumi123@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
210 penyelesaian
________ Muhammad Doni | 08563624638 _ | doniupi@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
211 penyelesaian
Layanan
212 penyelesaian
Layanan
213 penyelesaian
Layanan
214 penyelesaian
________ Fahruroz | 087751342872 | fahrurozifahrurozi472@gmail.com | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
215 penyelesaian
________ Suhana | 082221525174 | haris123@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [400 | 4|
Layanan
216 penyelesaian
Mat Haris 082221525174 _ | harist23@gmail.com perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 4,00 ] 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 4




Layanan
217 penyelesaian
________ Hartono | 085929943713 | hartonot23@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
218 penyelesaian
________ Suryadi | 087733594678 | r4661313@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
219 penyelesaian
Layanan
220 penyelesaian
Layanan
221 penyelesaian
Layanan
222 penyelesaian
________ NoviaEka | 081958564988 | noviaekasafiti807@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
223 penyelesaian
________ Sri Nurul Hidayati | 083867422916 | oyoungazha@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
224 penyelesaian
________ Jumaiyah | 087815178810 | ayakferdiyansyah@gmailcom | perkara | 231102025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
225 penyelesaian
Layanan
226 penyelesaian
Layanan
227 | Wasilatur penyelesaian
Layanan
228 penyelesaian
________ Rosidah |- | rosidarosi442@gmailcom | perkara | 23/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
permohonan
229 infomasi dan
Layanan
ila noraisah 1082337621665 | ilaaisyah2003@gmail.com pengaduan 22/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Layanan
permohonan
230 infomasi dan
Kamilatul Layanan
________ Muthmainnah __ | 081959081113 | kamilatulmuthmainnah@gmail.com | pengaduan | 22/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 4| .
Layanan
permohonan
231 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
232 infomasi dan
Nanda Dwi Layanan
________ Ramadan | 085231240179 | caknanda23@gmailcom | pengaduan | 22/10/2025 | 400 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 [ 400 | 400 |400| 4|
Layanan
permohonan
233 infomasi dan
Sandika Maulana Layanan
________ Saddad | 085807173577 | sandikems22@gmail.com | pengaduan | 22/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 400 |400| 4|
Layanan
permohonan
234 infomasi dan
Layanan
Layanan
235 penyelesaian
________ Noraini | 087727804906 | 1509noraini@gmailcom | perkara | 15/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 3,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 389 |
Layanan
236 penyelesaian
Layanan
237 penyelesaian
Layanan
238 penyelesaian
Layanan
239 penyelesaian
________ Malihah | 083137072446 | aditthaat8@gmalcom | perkara | 14/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
240 penyelesaian
Anis Syamlan 087860030052 | arabswawa@gmail.com perkara 14/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Khafilatul

Andy Heru
Sukmana

Andy Heru

| Sukmana
Andy Heru

| Sukmana________
JONNI
SUPRIYADI

Uswatun
Hasanah

087846025345

085959322567

olipolip838@gmail.com

| Susanto285@gmail.com

Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara

Layanan
penyelesaian

14/10/2025

perkara |

14/10/2025_] 4,

1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
4,00 4




Layanan
255 penyelesaian
________ MURIYAH | 085707059973 | Muriyah980@gmai.com | perkara | 14/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
256 penyelesaian
________ ABD. HALIM | 085707059973 | Halim977@gmai.com | perkara | 141102025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|

Layanan
257 penyelesaian
Layanan
258 | Elisabet Alfaro penyelesaian
Layanan
259 penyelesaian
Layanan
260 penyelesaian
________ FITRIWAHYUNI | 087730151370 _| fitihbhawel46@gmailcom | perkara | 14/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
261 penyelesaian
________ Hadari | 081990887666 | Hadari123@gmailcom | perkara | 14/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
262 penyelesaian
________ Hadari | 085334079395 | Hedari123@gmailcom | perkara | 14/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4|
Layanan
263 penyelesaian
Layanan
264 penyelesaian
Layanan
265 penyelesaian
Layanan
266 penyelesaian
________ Wiwin | 083863313266 | alfinmaulana709@gmail.com | perkara | 13/10/2025 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan
267 penyelesaian
________ HARTATK | 0| Nursalimioyer1977@Gmai.Com | perkara | 13/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
268 penyelesaian
085942862761 _ | inarosapamekasan2000@gmailcom | perkara | 13/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 4




Bahrul

Lailatul
Munawarah

087862987459

087776290943

Bahrul387 @gmail.com

| rengblatier@gmail.com

Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara
Layanan
penyelesaian
_perkara

Layanan
penyelesaian

13/10/2025

perkara |

13/10/2025_] 4,

| 400 | 389 ]
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
4,00 4




Layanan
283 penyelesaian
________ Sutisno | 0854637976505 | sutrisno0@gmailcom | perkara | 13/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
284 penyelesaian
________ Rosiah | 082301882480 | Rosilah@gmailcom | perkara | 13/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|

Layanan
285 penyelesaian
Layanan
286 penyelesaian
Layanan
287 penyelesaian
Layanan
288 penyelesaian
________ Suaihah | 082301819673 | ahmmuhtadi69@qmailcom | perkara | 10/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
289 penyelesaian
________ Rusmiyati | 085042862761 | inarosapamekasan2000@gmail.com | perkara | 10/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
290 penyelesaian
________ Samsul Arifin_____| 082132106347 | riskinafatihatur@gmail.com | perkara _ | 08/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 4] ______________
Layanan
291 penyelesaian
Layanan
292 penyelesaian
Layanan
293 penyelesaian
Layanan
294 penyelesaian
________ Saleh | 081249782227 | mohshaleh135@gmailcom | perkara | 07/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
295 penyelesaian
________ Suhadi | 085047122346 | firyallukyanayana347@gmailcom | perkara | 07/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
296 penyelesaian
Juma'ani 1081943309348 | aiynievhalenza@gmail.com perkara 07/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4




Igbanul Qasyim

ACHMAD
FARHAN
YULIANTO

Mella Desi
Wulandari

082334125521

igbalgas77@gmail.com

Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
_perkara .
Layanan
penyelesaian
perkara

07/10/2025

1400 | 4.
1400 | 4.
| 400 | 389 ]
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 | 4.
1400 ) 4]
1400 | 4.
400 | 389




Layanan
310 penyelesaian
________ Jumaati | 087832112881 | jumiatijumiati79152@gmailcom | perkara | 0710/2025 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 |\ 4|
Layanan

311 penyelesaian
________ NorAini | 087728834198 | nurainiii0123@gmailcom | perkara | 07/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 [ 400 | 4|
Layanan
312 penyelesaian
Layanan
313 penyelesaian
Layanan
314 penyelesaian
Layanan
315 penyelesaian
________ Subhan | 087850608992 | subhanw83@gmailcom | perkara | 06/10/2025 | 4,00 | 400 | 4,00 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 [400 | 4|
Layanan
permohonan
316 infomasi dan
Layanan
Layanan
permohonan
317 infomasi dan
Haidar ali Layanan
________ romadhoni | 087721172279 | alridho513@gmailcom | pengaduan | 02/10/2025 | 400 | 400 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 [ 400 | 400 |400| 4|
Sangat baik
menerima
mahasiswa
Layanan untuk
permohonan melaksanakan
infomasi dan Praktek Kerja
Gia Ananda Layanan Lapangan
Herdiansah 087804578457 | giakopeng@gmail.com pengaduan 02/10/2025 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 4,00 3,78 | (PKL)

318

Layanan Pengadilan
permohonan selalu baik
infomasi dan dalam melayani
Nadia Riska Layanan para pencari
Januarita 1085230607115 | nadiariska91@gmail.com pengaduan 02/10/2025 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 4 | keadilan

319




Febina Ulfa Dwi

FIRODATUL
JANNAH

Mohammad
Taufik

Sakifuddin

087892924806

081703314994

febinaulfadwiyani@gmail.com

annisacollection18@gmail.com

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan
pengaduan

Layanan
permohonan
infomasi dan
Layanan

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian

Layanan
penyelesaian
perkara

Layanan
penyelesaian
perkara

Layanan
penyelesaian
perkara

Layanan
penyelesaian
perkara

02/10/2025

01/10/2025

Insyaallah
semuanya baik
menurut
pendapat saya.

semangat
dalam bekerja

BAB IV

Data Survey




